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MODÈLE DE NOTE D’INFORMATION POUR LES CLIENTS ET LES FOURNISSEURS 

 

Conformément aux dispositions des articles 13 et 14 du règlement UE 679/2016 relatif à la protection des 

personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel ainsi qu’à la libre circulation 

de ces données, la société soussignée Emiliana Imballaggi S.p.A., en sa qualité de responsable du traitement, 

vous informe que les données à caractère personnel collectées par rapport aux relations commerciales 

établies feront l’objet d’un traitement conforme à la législation susmentionnée ; en ce qui concerne les 

traitements susmentionnés, elle fournit également les informations suivantes.  

Les données d’identification du Responsable (ou des responsables conjoints du traitement selon l’art. 26 du 

règlement 679/2016) du traitement des données sont les suivantes :  

 

Dénomination sociale : Emiliana Imballaggi S.p.A. 

 

Siège social : via Lenin, 1 41012 Carpi (Mo) 

 

Tél. : +39 0522 660030 

 

E-mail / PEC : dir.emilianaimballaggi@pec.it 

 

Données à caractère personnel collectées  

Les données à caractère personnel collectées sont essentiellement inhérentes aux éléments suivants :  

- données d’identification (raison ou dénomination sociale, siège, téléphone, fax, e-mail, données fiscales, 

etc.) ;  

- données relatives à l’activité économique et commerciale (commandes, solvabilité, données bancaires, 

données comptables et fiscales, etc.) ;  

- données de l’état civil (prénom et nom), adresse e-mail et numéro de téléphone de votre personnel 

(employés, collaborateurs, personnes de référence, etc.) avec lequel nous avons des relations économiques ; 

- données de l’espace réservé de notre site Internet : données demandées lors de l’enregistrement, si celui-ci 

est effectué, et nécessaires pour l’utilisation des services web correspondants ; 

Ces données sont directement fournies par vos soins ou peuvent être collectées auprès de tiers indépendants 

responsables du traitement (par exemple, auprès de notre réseau d’agents et de représentants pour les 
données relatives aux contrats et aux commandes ou auprès de sociétés d’information commerciale ou de 

registres, listes ou bases de données publiques pour les données relatives à la solvabilité financière).  

Modalités du traitement 

 

Les données à caractère personnel seront traitées sur support papier, informatique et télématique et 

introduites dans les bases de données pertinentes (clients, fournisseurs, administration). Le personnel des 

secteurs commercial, productif, administratif, technique, qualité, achats, logistique expressément désigné par 

la soussignée comme chargé du traitement des données à caractère personnel pourra y accéder et donc en 

prendre connaissance. Il pourra effectuer des opérations de consultation, d’utilisation, d’élaboration, de 

comparaison et toute autre opération appropriée, y compris automatisée. 

Le traitement sera effectué dans le respect des dispositions visant à garantir la confidentialité, l’exactitude, la 

mise à jour et la pertinence des données au regard des finalités déclarées, en appliquant des mesures de 

sécurité appropriées conformément aux dispositions de l’article 32 du règlement UE 679/2016. 
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Il convient également de préciser que le traitement des données à caractère personnel est effectué de manière 

à minimiser les risques de destruction ou de perte, même accidentelle, de ces données, d’accès non autorisé 

ou de traitement non autorisé et non conforme aux finalités de la collecte. 

Finalités du traitement  

Les finalités du traitement des données à caractère personnel sont les suivantes :  

1. exécution des obligations contractuelles et des activités précontractuelles ;  

2. exécution des obligations légales liées à la relation contractuelle ;  

3. gestion organisationnelle et commerciale du contrat (par exemple, les relations avec les agents et les 

représentants, les adjudicataires pour l’organisation des activités à réaliser auprès des clients) ;  

4. protection des droits contractuels ;  

5. analyses statistiques internes ;  

6. activités de marketing à travers l’envoi de matériel promotionnel et publicitaire concernant des produits ou 

des services similaires à ceux faisant l’objet de la relation commerciale existante ;  

7. informations concernant la solvabilité ;  

Base légale du traitement 

Conformément aux dispositions de l’article 6, les données sont traitées sur la base du consentement exprimé 

par la personne concernée. Comme autre possibilité ou en plus du consentement, le traitement est effectué 

afin d’exécuter une obligation contractuelle / précontractuelle ou légale, de protéger les intérêts vitaux de la 

personne concernée ou de tiers, de faire respecter un intérêt public ou l’exercice de l’autorité publique, ou de 

poursuivre l’intérêt légitime du responsable du traitement ou de tiers prévalant sur les droits et libertés de la 

personne concernée. 

Nature de la fourniture des données 

 

La fourniture des données et leur traitement sont obligatoires pour les finalités n° 1 et 2, relatives à 

l’exécution des obligations contractuelles, légales et fiscales ; la fourniture est également obligatoire pour les 

finalités n° 3, 4, 5 et 7, relatives à l’exécution de toutes les activités de la soussignée nécessaires et 

permettant l’exécution des obligations contractuelles ; tout refus éventuel de fournir les données pour ces 

finalités peut avoir pour conséquence l’impossibilité pour la soussignée d’exécuter les relations 

contractuelles et les obligations légales. 
La fourniture des données et leur traitement doivent être considérés comme facultatifs pour la finalité n° 6. 

 

Destinataires des données à caractère personnel 

 

Les destinataires des données peuvent être des employés, des consultants, des collaborateurs, des 

intérimaires et / ou toute autre personne physique qui exerce ses activités sur la base des instructions reçues 

de la part du responsable du traitement. 

De plus, en ce qui concerne les finalités indiquées aux points 1, 2 et 4, les données pourront être 

communiquées aux sujets ou catégories de sujets indiqués ci-après : 

− Entreprises de transport / logistiques et transitaires en ce qui concerne les aspects liés à l’expédition des 
marchandises et aux pratiques douanières ; 

− Établissements bancaires pour la gestion des encaissements et des paiements ; 
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− Administrations financières et autres entreprises ou organismes publics en vue de satisfaire les 

obligations réglementaires ; 

− Sociétés et cabinets d’avocats pour la protection des droits contractuels ; 

− Sujets qui, pour le compte du responsable du traitement, effectuent des tâches de nature technique ou 

organisationnelle, réalisent des services d’acquisition, de saisie, d’archivage et d’élaboration des 

données ; 

− Sociétés contrôlées. 

 

Pour la finalité n° 3, les données pourront être communiquées à des agents, à des représentants, à des 

apporteurs d’affaires opérant pour la soussignée, à des sociétés contrôlées, à des entrepreneurs ou à des 

travailleurs indépendants et à des entreprises clientes. 

 

Pour la finalité n° 5, la communication des données n’est pas prévue, sauf pour la divulgation de statistiques 

sous forme agrégée et anonyme. 

 

Pour la finalité n° 6, il n’est en règle générale pas prévu de communiquer les données à l’extérieur, à 
l’exception de la divulgation aux agents ou aux représentants de la soussignée qui seront chargés de 

présenter ou d’envoyer le matériel dans des situations déjà autorisées par le client avec l’expression de son 

consentement.  

 

Pour la finalité n° 7, les données pourront être communiquées aux agences et aux sociétés d’informations 

commerciales. 

 

Les données à caractère personnel pourront également être communiquées à d’autres sujets lorsque cette 

communication est exigée par une obligation légale, contractuelle ou dans le cas où elle serait nécessaire à la 

conclusion d’un contrat. 

 

Les sujets appartenant aux catégories susmentionnées traiteront les données en tant que responsables 

autonomes du traitement ou en tant que sous-traitants ou personnes autorisées à traiter les données, 

spécialement désignées par le responsable du traitement. 

 

La diffusion des données à caractère personnel n’est pas prévue. 

 

Transfert des données à un pays hors de l’Union européenne ou à une organisation internationale 

 

En ce qui concerne les finalités visées aux points 1, 2, 3, 4, 6 et 7, il convient de préciser que les données à 

caractère personnel de la personne concernée pourront être transférées en dehors du territoire de l’Union 

européenne sous réserve du consentement spécifique de la personne concernée. 

 

En l’absence du consentement, les données pourront être transférées vers des pays tiers à l’égard desquels il 

existe une décision d’adéquation adoptée par la Commission européenne conformément aux dispositions de 
l’article 45 ou si des garanties adéquates sont prévues, conformément aux dispositions de l’article 46 du 

règlement 679/16. 

 

Période de conservation des données  

Toutes les données à caractère personnel traitées aux fins susmentionnées seront conservées conformément 

au principe de nécessité et de proportionnalité pendant la durée strictement nécessaire à l’exécution du 

contrat et au respect des obligations légales.  

Les données à caractère personnel seront en principe conservées aussi longtemps que la relation contractuelle 

avec le responsable du traitement existe, sans préjudice des exigences de recouvrement des créances et de 

gestion des données en cas de litiges ou de plaintes. 
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Il convient de noter que les données collectées ne feront pas / feront l’objet d'un processus décisionnel 

automatisé. 

 

Retrait du consentement  

Conformément aux dispositions des articles 7 et 13, paragraphe 2, point c), la personne concernée peut retirer 

à tout moment son consentement au traitement des données à caractère personnel. 

La personne concernée peut notamment retirer son consentement à des fins de marketing, d’analyse des 

préférences et de communication à des tiers ou s’opposer à l’utilisation de l’intérêt légitime par le 

responsable du traitement. 

Le retrait du consentement n’affecte pas le traitement préalablement effectué. 

Droits des personnes concernées 

La personne concernée a le droit d’obtenir la confirmation de l’existence ou non de données à caractère 

personnel la concernant, même si elles ne sont pas encore enregistrées, la communication de ces données 

sous une forme intelligible ainsi que la possibilité d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de 

contrôle. 

La personne concernée a le droit d’obtenir des informations concernant : 

• l’origine des données à caractère personnel ; 

• les finalités et les modalités du traitement ; 

• la logique appliquée en cas de traitement effectué à l’aide d’instruments électroniques ; 

• des informations d’identification concernant le responsable du traitement des données, les sous-

traitants et le représentant désigné ; 

• des sujets ou des catégories de sujets auxquelles les données à caractère personnel peuvent être 

communiquées ou qui peuvent en prendre connaissance en leur qualité de représentants désignés sur 

le territoire de l’État, de sous-traitants ou de chargés du traitement. 

La personne concernée a le droit d’obtenir : 

• la mise à jour, la rectification ou, en cas d’intérêt de sa part, l’intégration des données ; 

• l’effacement, la transformation sous forme anonyme ou le blocage des données traitées illégalement, 
y compris les données dont la conservation n’est pas nécessaire aux fins pour lesquelles les données 

ont été collectées ou traitées ultérieurement ; 

• l’attestation que les opérations visées aux deux points précédents ont été notifiées, ainsi que leur 

contenu, aux personnes auxquelles les données ont été communiquées ou diffusées, sauf si cette 

exigence s’avère impossible ou implique un effort manifestement disproportionné par rapport au 

droit à protéger ; 

• la portabilité des données, dans le cas où le traitement serait effectué par des moyens automatisés. 

La personne concernée a le droit de s’opposer, en tout ou en partie : 
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• pour des motifs légitimes, au traitement des données à caractère personnel la concernant, même si 

elles sont pertinentes au regard de la finalité de la collecte ; 

• au traitement des données à caractère personnel la concernant aux fins de l’envoi de matériel 

publicitaire ou de vente directe ou pour la réalisation d’études de marché ou de communication 

commerciale. 

Les droits sont revendiqués dans le respect des conditions et des limites prévues par les articles 12 et 23 du 

règlement UE n° 679/2016. 

Il est possible d’obtenir plus d’informations concernant le traitement et la communication des données 

fournies directement ou collectées d’une autre manière en contactant le Service Administration, situé au 

siège de la société. 

Cet avis n’exclut évidemment pas que d’autres informations soient également données oralement aux 

personnes concernées au moment de la collecte des données. 

Date __________________ 

Emiliana Imballaggi S.p.A. : 


